STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND WELFARE AGENCY

BAN KE HOACH WELFARE TO WORK -
VAN KIEN v& CAC QUYEN va TRACH NHIEM

Day la mot van kién néu lén nhing diém chinh vé cac quyén va trach nhiém
cla nhiing ngudi tham gia trong chuong trinh Welfare to Work (chuong
trinh giup ngudi nhan trg cdp tién tdi tinh trang co viéc lam) thudc chuong
trinh CalWORKSs (chudng trinh tao ¢o héi vé viéc lam va trach nhiém dgi
vGi con em cua California).

Ban K& Hoach Welfare to Work cua quy vi cho biét viéc quy vi va Ty Xa Hoi
se cuing nhau thao luan vé phudng cach dé quy vi co thé c6 va gil dugdc mét
viéc lam. Ban ké& hoach cua quy vi gdm cé mau nay, Van Kién vé Sinh Hoat
Chi Dinh, va Tap Sach Hudng Dan vé Welfare to Work. Tap Sach Hudng
Dan vé Welfare to Work cho quy vi biét vé cac sinh hoat, cac dich vu, va cac
diéu kién tt yéu ciia Welfare to Work. Van Kién vé Sinh Hoat Chi Dinh cho
quy Vi biét vé céc sinh hoat nao cla Welfare to Work quy vi se tham gia vao.
Ty Xa Hoi phai thuc hién mét s6 diéu nhat dinh dé hé tro cho quy vi trong
khi quy vi @ trong Welfare to Work. Ty Xa Héi phai giai thich vé Welfare
to Work cho quy vi va giai dap bét cu thdc mac nao cua quy vi.
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Ty Xa Héi phai gilp quy vi trong viéc sip x&p va tra cac chi phi vé gui gid tre,
di lai, va cac chi phi'vé di lam hay hoc hudn nghé. Néu can, Ty Xa Héi co thé
cép Ung trudc cac cdp khoan vé cac dich vu hé trg nay cho quy vi.

Ban ké& hoach nay va b4t ky nhiing digu stia d6i nao cua ban k& hoach cung
déu se co hiéu luc déi vdi quy vi va Ty Xa Hoi cho suét thdi gian quy vi con
tham gia vao Welfare to Work. Tuy nhién, Ty Xa Hdi c6 thé sé phai thay di
ho#c ngung toan bd hay mét phan cla ban k& hoach nay khi: 1) ¢ nhing su
thay déi vé luat hoac cac diéu l; 2) Ty Xa Héi khéng thé tim dudc noi cung
cdp dich vu hay khéng thé tra tién cho noi cung cép dich vu; hoac 3) quy vi
ngung nhan trg c4p trg cép cua chuong trinh CalWORKs. Ty Xa Hoéi sé théng
bao cho quy vi biét bang van ban vé bt ci nhiing su thay déi nao.

CAC QUYEN CUA QUY VI
La mét ngudi tham gia vao Welfare to Work, quy vi ¢6 cac quyén sau day,
cac quyén nay se giup cho quy vi tham gia vao Welfare to Work.
Quy vi co quyén:

1. Nhan su hudng dan va hé tro cua Ty Xa Hoi dé giup cai tién kha
nang tim dudc moét viéc lam cua quy vi.

2. Nhan cép khoan tra cho cac chi phi v& gui giu tré, di lai, chi phi’
lién quan vé di lam hay hoc hudn nghé néu quy vi can co dé tham
gia vao bét ky mét sinh hoat hay dén dy bét cur budi hen gép nao
cua Welfare to Work. Nhung diéu nay dugdc goi la cac dich vu hé
trg. Né&u quy vi hién dang d trong mét chuang trinh hoc nghé hay
hoc van hoa, quy vi chi' co thé dudc hudng nhung cdp khoan vé
cac dich vy hd trg cua quy vi khi quy vi khéng nhan dugc phi ton
tra cho cac dich vu hé trg do ¢ nhung ndi khac.

3. Nhéan dugc cac chi tiét vé nhiing su sdp xép cho cac dich vu hé tro
cua quy vi bang van ban.

4. Nhan cdp khoan Ung trudc, néu quy vi can dén, dé tra cho cac
dich vy hé trg da dudc chdp thuan.

5. Nhan su gidi thiéu dén cac noi trong cdng dong cod cung Ung
cac dich vu vé ¢6 vén ca nhan, stic khoé tinh than, lam dung cac
chét doc hai, hay bao hanh trong gia dinh néu quy vi can dén cac
dich vu nay dé giup quy vi tham gia.

6. Thay doi y dinh déi v6i Van Kién vé Sinh Hoat Chi Dinh sau khi
quy vi da ky tén vao cac ban do. Né&u quy vi thay doi y dinh,
quy vi phai bao cho nhan vién Welfare to Work cua quy vi biét
trong vong 3 ngay tinh theo ngay lam viéc.

7. Khudc ti mét viéc 1am néu Ty Xa Héi quyét dinh 1a quy vi co
mét ly do chinh dang.

8. Khudc tu khéng tham gia khi khong dugc cung cép cac dich vu
ma quy vi va Ty Xa Hoi déng y la quy vi can co.

9. Khudc tu khéng tham gia néu Ty Xa Hoi quyét dinh 1a quy vi c6
bat ctr mét ly do chinh dang nao khac.

10. Giai thich ly do néu quy vi khéng thuc hién nhiing gi Welfare to
Work doi hoi quy vi phai lam.

11. CoO co hoi dé hgp tac va tham gia vao Welfare to Work lan tha
hai qua tién trinh hoa giai.

12. Phan d6i b4t cu bién phap nao cla Ty Xa Hoi ma quy vi khéng
dong y.

13. Tim su ¢6 vén phap ly vao bét ct luc nao lién quan dén viéc
tham gia cta quy vi vao Welfare to Work.

CAC TRACH NHIEM CUA QUY VI
La mét ngudi tham gia vao Welfare to Work, quy vi clng cd cac trach
nhiém sau day dé bao dam la Welfare to Work dem lai két qua cho quy vi:
Quy vi phai:

1. Nhan mét viéc lam néu quy vi dudc thu nhan trir khi quy vi co
mét ly do chinh dang dé khudc tu.

2. Néu dang di lam hay gil 14y viéc lam, va khéng dé cho s6 tién
quy vi lam ra dugc bj giam xuéng.

3. Ky tén vao cac Van Kién vé Sinh Hoat Chi Dinh noi vé viéc quy vi
va Ty Xa Héi dong y cung hop tac nhu thé nao trong khi quy vi
tham gia vao chuadng trinh.

4. Tham gia nhu da ndi trong Ban K& Hoach Welfare to Work trit khi
quy vi co mét ly do chinh dang.

5. Chon va sép xép cac dich vu hé trg. Ty Xa Héi sé gilp quy vi
trong viéc nay.

6. Ghi danh xin trg c&p gui git tré néu quy vi can dén trg cdp nay,
Ty Xa Hoi se chi dan cach thuc hoi xin cho quy vi.

7. Hoi nhan vién Welfare to Work cta quy vi néu quy vi co bét cu digu
gi thac mac vé Welfare to Work.

8. Ba&o cho nhan vién Welfare to Work cla quy vi biét vé nhing su
thay déi nao co thé anh hudng dén viéc tham gia cta quy vi.

9. Bao ngay cho nhan vién Welfare to Work biét cac su thay déi vé
nhu cu cta quy vi déi vdi cac dich vu hb trg. Digu nay bao gdbm
ca cac su thay déi vé nhiing noi cung cép viéc giu tré. Néu
khéng bao trude, Ty Xa Hoi co thé sé khong tra tién dudc cho
cac dich vu ¢ thay déi do.

10. Hoan tra cho Welfare to Work bt ci cap khoan nao cép cho cac
dich vu hé trg ma quy vi da nhan, nhung quy vi khéng can dén
hoac quy vi khéng hoi du diéu kién dé huong.

11. Dap Ung cac gidy yéu cau lién lac do Ty Xa Héi gui cho quy vi.

12. Cung cép bang chiing vé su tién trién thoa dang trong sinh hoat
dudc chi dinh cla quy vi khi Ty Xa Héi doi hoi.

13. Doc (hay da dudc doc cho nghe hodc dudc giai thich) va hiéu
noi dung cua Tap Sach Hudng Dan vé Welfare to Work.

NEU CO THAC MAC?
Tap Sach Hudng Dan vé Welfare to Work cho quy vi biét thém nhigu du
kién vé cac quyén va trach nhiém cuta quy vi. N&u quy vi co bét cu digu
gi thac méc, hay xem Tap Sach Hudng Dan vé Welfare to Work hoac goi
dién thoai hoi nhan vién Welfare to Work ctia quy vi ¢ s dién thoai ghi
bén dudi day.

LOI KHAI XAC NHAN
To6i hiéu rang muc dich cua Welfare to Work la dé gilp cho t6i chuén bi vé viéc di lam va tim dugc mét viéc lam.
T6i da doc (hay da dudc doc cho nghe ho&c dudc giai thich) va hiéu ro van kién vé Cac Quyén va Trach Nhiém nay. T6i da nhan dudc mét ban cua Tap Sach
Hudng Dan vé Welfare to Work. Téi biét rang vdi tu cach cua moét ngudi tham gia vao Welfare to Work, t6i co nhing quy@n va trach nhiém nhét dinh. Téi biét
rang, voi tu cach la mét ngudi tham gia vao Welfare to Work, téi phai lam tron tét ca cac trach nhiém cua t6i. Né&u téi khéng lam tron cac trach nhiém cua téi
ma khéng c6 ly do chinh dang, t6i biét rdng sé phai chiu mét s6 hinh phat nh&t dinh va trg cép tién mat cla t6i ¢d thé se bi anh hudng.
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